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→ C’est le nombre d’habitants qui vivent dans un
quartier prioritaire à Tours au 1er janvier 2024 

→ La raison de notre présence ce soir 

24 100
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Pourquoi sommes
nous ici ? 
◆ Rendre compte
 
◆ Présenter les orientations municipales

qui vont guider la Ville dans :
 

• la préparation du Contrat de ville 2024-2030
 
• son action au quotidien dans les quartiers

© Ville de Tours - F. Lafite
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SECTION 1
BILAN DE LA 
CONCERTATION

MARIE 
QUINTON

ADJOINTE 
AU MAIRE
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→ Une concertation
et une coordination tout 
azimut, en partenariat 
Ville, État, Métropole
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→ 100 rencontres individuelles 

→ En juin, juillet et août, des échanges
individuels ont eu lieu entre des représentants de la 
Ville et des habitants des quartiers lors d’entretiens, de tables 
citoyennes, de portes à portes, etc.

Un choix de la Ville : démarrer
par des rencontres humaines
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Un partenariat avec l’État et la 
Métropole : la réalisation d’une 
enquête auprès des habitants

→ 248 Nombre de réponses
récoltées sur Tours

Enquête réalisée en direct sur l’espace public
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Prendre appui sur la 
qualité du partenariat 
territorial au quotidien
◆ 7 coordinations de quartier qui se réunissent

3 à 4 fois par an → 7 séances dédiées aux remontées 
de terrain et à la préparation du Contrat de ville

◆ 2 coordinations thématiques dédiées : 
→ coordination des responsables des

Centres sociaux et EVS
→ Acteurs jeunesse
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Aller sur le terrain avec 
les habitants et les 
acteurs : les diagnostics 
en marchant

→ 7 diagnostics en marchant 
habitants, associations, élus, services de l’Etat, 
de TMVL, de la Ville) dont 1 en présence du Maire 
(Rochepinard): regards partagés et croisés sur le 
cadre de vie
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Un temps fort : les assises de la 
Politique de la Ville organisées en 
partenariat Ville, État, Métropole

→ La participation de la Ville
aux Assises du 17 octobre:
• mise à disposition du CMS
• participation des adjoints et services concernés aux 8 ateliers
• co-animation des ateliers analyse des synthèses des contributions
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Un approfondissement 
collectif : des ateliers 
métropolitains

◆ 4 ateliers thématiques par axe
→ Un atelier avec les signataires organisés en janvier
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La contribution des
élus de quartier

→ 1 séminaire de travail avec tous les
élus de quartier, en contact permanents 
avec les acteurs et les habitants
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L’analyse des indicateurs 
statistiques

◆ Des outils statistiques travaillés
avec la Métropole et l’Agence d’urbanisme :
création de portraits de quartiers

◆ Une synthèse des indicateurs disponibles par les services de la Ville

◆ Une analyse produite par Hervé GUERY,
économiste et spécialiste des politiques sociales
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SECTION 2
La Ville premier fournisseur 
de services publics dans
les quartiers

MARIE 
QUINTON

ADJOINTE 
AU MAIRE
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64
La Ville, premier fournisseur
de services publics dans les 
quartiers populaires

→ 64 c’est le nombre d’équipements
municipaux dans les quartiers prioritaires

→ 29 écoles et ALSH, 7 crèches, 6 bibliothèques et
équipements culturels, 22 équipements sportifs
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La Ville, premier fournisseur
de services publics dans les 
quartiers populaires

→ 300 c’est le nombre d’agents
municipaux agissant au quotidien dans les quartiers 
prioritaires

→ Soit environ 12 millions d’euros d’investissement
humain au quotidien

300
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La Ville, premier fournisseur
de services publics dans les 
quartiers populaires

→ 55 c’est le nombre de classes
 des QPV qui  ont bénéficié en 2023
du dispositif arts à l’école permettant
la pratique culturelle avec des artistes dans les classes

55
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La Ville, premier fournisseur
de services publics dans les 
quartiers populaires

→ 18 c’est le nombre de classes
des QPV ayant bénéficié d’un séjour 
découverte avec un soutien de la
Ville en 2023

18
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La Ville, premier fournisseur
de services publics dans les 
quartiers populaires

→ 276 c’est le nombre de jeunes
des QPV ayant bénéficié d’une activité 
sportive dans le cadre d’une animation 
ou d’un  dispositif municipal en 2023

276
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La Ville, premier fournisseur
de services publics dans les 
quartiers populaires

→ 764 c’est le nombre d’enfants
en difficulté accompagnés par la Ville 
dans le cadre des parcours de Réussite 
Éducative 

764
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Un engagement à 
poursuivre
◆ La majorité a demandé aux services municipaux

de tous se mobiliser à destination des QPV et de 
leurs habitants 
 → Une transversalité renforcée avec un pilotage

commun des actions
→ Un travail collectif via des ateliers internes dédiés

avec les agents et directions concernées

◆ Un objectif :
assurer l’équité entre les différents territoires 
et la prise en compte des besoins des quartiers 
prioritaires dans toutes les politiques publiques 

 © Ville de Tours - V. Liorit 22



SECTION 3
L’engagement de la 
Ville pour les quartiers 
populaires

EMMANUEL 
DENIS, 

MAIRE DE 
TOURS
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La solidarité de la Ville 
avec ses quartiers les
plus pauvres

◆ Les quartiers populaires : 
→ une prise de conscience sur la concentration
de la pauvreté

◆ En moyenne à Tours,
→ 20% de la population vit sous le seuil de pauvreté, 
soit moins de 1 100€ par mois environ.

◆ Dans les quartiers prioritaires,
 → c’est entre 44% et 58%. 
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Renouveler sans cesse l’engagement 
du soutien aux plus fragiles

→ + 350 000 € par an
C’est la hausse de budget qui sera proposé lundi 19 février au budget 
principal 2024 pour les politiques de cohésion sociale

+ d’effectifs pour accompagner les habitants et les projets
 
+ de budget pour soutenir les centres sociaux qui sont des relais 
indispensables sur les quartiers

+ de soutien aux associations culturelles, sportives, sociales, etc. 
qui agissent sur le terrain

350 000
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Une confiance dans
les acteurs de terrain

→ +25% c’est la hausse du 
budget des centres sociaux depuis 2020, 
avec cet effort dans le budget 2024. 

Les Centres sociaux :
des pivots des quartiers, des lieux de rencontres,
les espaces de l’éducation populaire et de l’expression des habitants
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Un nouveau quartier 
prioritaire sur la Ville

→ Les Tourettes,
2000 habitants environ

Reconnaissance des difficultés sociales du quartier, 
merci à tous ceux qui ont porté ce dossier !
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Des conséquences concrètes
pour les Tourettes
◆ 1/ Mise en place du dispositif « Réussite éducative »

qui va accompagner les enfants les plus en difficulté des écoles
des Tourettes dès septembre 2024
→ la Ville et l’Etat viennent de voter un budget pour la Caisse des écoles qui va permettre de mettre

en oeuvre la Réussite éducative de manière pérenne aux Tourettes dès septembre 2024, et de
la remettre en place à Bords de Loire.

→ Dossier porté par Franck GAGNAIRE, Marie QUINTON en lien étroit avec le sous- Préfet M. St CRICQ .

◆ 2/ Ouverture d’un espace de vie sociale dès septembre 2024
en mode préfiguration

◆ 3/ Un budget de subvention supplémentaire pour soutenir
des actions sur le quartier sera mis en œuvre dès septembre 2024

◆ 4/ La salle des Tourettes va être inscrit au plan d’investissement
de la métropole pour une rénovation d’ici 2028
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SECTION 4
Des orientations 
municipales claires

EMMANUEL 
DENIS, 

MAIRE DE 
TOURS
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Priorité municipale n°1 :
L’insertion, l’emploi et le 
développement économique 

→ 2,5 fois :
Taux de chômage dans les quartiers 2,5 fois supérieur
à la moyenne nationale

→ 4 sur 10 :
4 jeunes sur 10 à Europe sont sans emploi ni formation

N°1
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Priorité municipale n°1 :
L’insertion, l’emploi 
et le développement 
économique

→ 7 actions fortes dont : 
◆ La Ville mettra en place des coordination emploi par secteurs

pour mieux adapter et connaitre les dispositifs en proximité des besoins 
en s’inspirant de ce qui a été fait pour territoire zéro chomeur

◆ Elle proposera à l’Etat et la Métropole un « appel à projets Emploi
des jeunes » pour soutenir des actions innovantes d’accès à l’emploi

◆ Elle soutiendra la mise en place d’un volet économique dans le
 contrat de ville en soutien à l’entreprenariat dans les quartiers et 
au tissus commercial : boutiques éphémères, soutien à la création 
d’entreprises par les habitants

◆ Elle créera un dispositif d’accompagnement
des jeunes des QPV qui ne trouve pas de stage ou de dispositif d’insertion
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Priorité municipale n°2 :
L’amélioration du cadre de vie, la tranquillité et 
l’attractivité des quartiers prioritaires

→ Premières remontées de l’enquête
réalisée lors de la concertation :
◆ Le manque d’entretien, le manque de propreté des espaces

extérieurs et des parties communes (35% des répondants)

◆ Les incivilités (31%)

◆ L’image du quartier, sa réputation (30%)

◆ Le sentiment d’insécurité (27%) 

N°2
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Priorité municipale n°2 :
L’amélioration du cadre de vie, la 
tranquillité et l’attractivité des quartiers 
prioritaires

→ 7 actions fortes dont : 
◆ Des financements dédiés à des actions menées en lien avec

les habitants et les collectifs en ultra proximité : à l’échelle de l’ilot

◆ Le rapprochement police population en intégrant la police municipale
aux coordinations de quartier et en continuant de développer les 
dispositifs de rencontre avec la police municipale (cafés police)

◆ Renforcer le pilotage des actions de proximité en matière
de gestion urbaine
→ Je piloterai directement un comité de pilotage regroupant la propreté urbaine, 
la police municipale, la cohésion sociale et tous les services publics locaux qui 
agissent pour résoudre les problèmes du quotidien dans les quartiers.

◆ Renforcer l’action avec les bailleurs sociaux en matière de salubrité,
d’humidité, de nuisibles et de bruits.
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Priorité municipale n°3 :
La jeunesse 

→ +47% des élèves des écoles de Tours sont
désormais dans ou à proximité immédiate d’un QPV

→ La jeunesse, priorité continue
et transversale 
◆ Du projet éducatif de territoire : émancipation, écologie,

solidarité, démocratie

◆ Du projet social porté avec la CAF sur l’ensemble du territoire :
Insertion, santé, loisirs, accès aux droits

N°3
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Priorité municipale n°3 :
La jeunesse

→ 3 actions fortes dont :
◆ Déployer, dès septembre 2024, le dispositif de réussite éducative

sur les 8 QPV

◆ Proposer à l’Etat et à la Métropole d’intégrer au contrat de ville
un appel à projets en matière de santé des jeunes, comprenant la 
prévention et la lutte contre les addictions 
→ l’ARS est un acteur clé que nous prévoyons de mobiliser dans ce cadre

◆ Proposer d’avoir dans le contrat de Ville des objectifs et des critères
de financement spécifiques concernant les espaces jeunesse, renforcer 
leur coordination à l’échelle municipale
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Priorité municipale n°4 :
La participation citoyenne

→ Les solutions viendront toujours
des habitants et de leur engagement 

N°4
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Priorité municipale n°4 :
La participation citoyenne

→ 2 actions fortes dont : 
◆ Proposer à l’État et la Métropole d’intégrer, dans le Contrat de ville,

un espace de participation des habitants dans chaque QPV en laissant 
chaque quartier s’organiser librement avec 3 garanties communes :

→ 1• d’associer des associations et collectifs socles de cet espace de
participation, capables de faire de la médiation, d’identifier des volontaires 
en réseau, et de les accompagner dans leur participation

→ 2• d’assurer la transparence et le renouvellement de ces espaces via
une réunion publique annuelle ouverte à tous

→ 3• de constituer un comité de suivi chargé d’organiser une animation
et un ordre du jour participatifs

◆ Proposer de mettre en place une Assemblée du contrat de ville,
inspirée des Assises
→ Elle réunirait tous les ans tous les acteurs, les collectifs et des habitants

pour évaluer ensemble l’avancée des actions et travailler sur les orientations 
des l’année d’après.
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LES PROCHAINES ÉTAPES
→ Finaliser la préparation du Contrat de Ville avec l’État, 
la Métropole et les 3 autres communes concernées (Joué-lès-
Tours ; La Riche ; Saint-Pierre-des-Corps) → d’ici fin juin

→ Continuer à travailler avec tous les acteurs pour décliner 
ces orientations par quartier dans un projet co-construit et 
adapté à chaque situation → d’ici fin 2024

→ Appel à projet engagements quartiers 2030 → été 2024


